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PERFORMANCE MANAGEMENT
FORUM 2009

FOKUS AUF DAS WESENTLICHE
So steuern Sie die zentralen Erfolgsfaktoren in Ihrer Organisation

Entscheidendes Wissen aus Praxis und Wissenschaft fur
CEO, CFO, Controller, Geschaftsleitungsmitglieder, HR Manager und
Business Unit Manager aus Wirtschaft und Verwaltung

MITTWOCH, 2. SEPTEMBER 2009, 13.00 - 18.45 UHR
HOTEL MOVENPICK, ZURICH-AIRPORT

Das Neuste. Vom Wichtigen. Fiir die Performance von morgen.
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Mittwoch, 2. September 2009, Hotel Mévenpick, Ziirich-Airport

Wissenschaftliche Leitung
Prof. Dr. Andrea Schenker-Wicki, Direktorin Executive MBA, Lehrstuhl fUr Performance
Management am Institut flr Strategie und Unternehmensdkonomik, Universitat Zirich

Registration und Welcome-Drink 12.30- 13.00 Uhr

Begriissung und das Neuste aus der Wissenschaft 13.00- 14.00 Uhr

m Prof. Dr. Andrea Schenker-Wicki
Einfiihrung: Das Zusammenspiel von Strategie und Performance Architektur
m Prof. Dr. Roman Boutellier, Professor fur Innovations- und Technologiemanagement,
ETH ZUrich
Innovation: Von der Vision zur Realisierung

Das Neuste aus der Praxis 14.00 - 15.00 Uhr

m Erfolgsfaktoren zur Steigerung der nachhaltigen Performance im
heutigen Marktumfeld
- Hendrik Lang, Partner & Leader Consulting Services, Austria & Switzerland,
IBM Global Business Services
® Die Unternehmensleistung steuern und steigern — den Impakt von
Marketingmassnahmen erhéhen - mittels intelligenter CPM Software
- Praxisbeispiel von Julien de Perrot, Research Analyst & Controlling, Le Shop SA
® Zusammenfassung und Fragen aus dem Publikum 15.00 - 15.15 Uhr

Zeit fir Gesprache 15.15-15.45 Uhr

Das Neuste. Vom Wichtigen. Fiir die Performance von morgen.
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Educational Workshops (zwei zur Auswabhl) 15.45-18.00 Uhr

Strategie und Performance Management

m Die Strategie definieren und erfolgreich umsetzen: Mit Balanced
Scorecard und einer Performance Management Software sicher ans Ziel -
Best Practice Beispiel aus dem Bereich Health Care 15.45-16.45 Uhr
- Martin Bachmann, Partner bei BCP Business Consulting Partner AG
- Norbert Buchel, VR Prasident und CEO, PROCQOS Professional

Controlling Systems AG

m Strategische Erfolgsfaktoren und Erfolgsmessung bei Banken 17.00 - 18.00 Uhr
- Peter P. Held, GeschéftsfUhrender Partner, Bernet & Partner, Zug
- Dr. Urs Blattmann, VR-Prasident, Swiss Benchmarking

Menschen und Performance

® Wie fiihrt nachhaltiges Human Capital Management zur
Performance Steigerung? (Menschen und Performance 1) 15.45-16.45 Uhr
- Prof. Dr.rer.soc. Daniela Eberhardt, IAP Institut fir Angewandte Psychologie

® So verbinden Sie Talent- mit Performance Management und gehen gestarkt
aus der Krise hervor (Menschen und Performance 2) 15.45 - 16.45 Uhr
- Christian Lerche, CEO und Mitglied Group Management Europe, Mercuri Urval

® Wertorientierte Anreizsysteme, die das Performance Management unter-
stiitzen: Trennung von Fiihrung und Entl6hnung als erprobter L6sungsansatz
(Menschen und Performance 3) 17.00 - 18.00 Uhr
- Dr. Stephan Hostettler, CEO, Hostettler & Partner AG

Performance Management Systeme
® Performance Management der Erfolgreichen: Konzept, Umsetzung
und Live Prasentation 17.00 - 18.00 Uhr
- Alexander Schmidt, Leiter Competence Center fUr Strategisches
Performance Management, IBM EMEA
- Prof. Dr. Wilfried Lux, Leiter Kompetenzzentrum fur Finanzen & Controlling,
IFU, FHS St. Gallen, Hochschule flir Angewandte Wissenschaften

Konklusion, Publikumsfragen und E-Voting 18.15-18.45 Uhr

Apéro Riche und Networking 18.45-20.00 Uhr

Teilnahmegebiihr und Anmeldung
CHF 690.— exkl. MWST bei E-Anmeldung und Bezahlung mit Kreditkarte
CHF 715.— exkl. MWST bei Fax-Anmeldung und Bezahlung per Rechnung

Spatester Anmeldetermin ist der 31. August 2009.
Onlineanmeldung unter: www.swissperformanceacademy.ch/forum020909
Fax-Anmeldung: + 41 44 380 18 20

Das Neuste. Vom Wichtigen. Fiir die Performance von morgen.
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Prof. Dr. Andrea Schenker-Wicki
Direktorin Executive MBA,
Lehrstuhl fir Performance
Management am Institut flr
Strategie und Unternehmens-
o6konomik, Universitat Zirich

- |

Hendrik Lang

Partner und Leader Consulting
Services Austria & Switzerland,
IBM Global Business Services

REFERENTEN - EDUCATIONAL WORKSHOPS

Martin Bachmann

Partner bei BCP

Business Consulting Partner AG,
Betriebsékonom FH,

Dipl. Wirtschaftsprtfer und
Senior Consultant

Peter P. Held
Geschaftsfihrender

Partner, Bernet & Partner,
Executive MBA Financial Services
and Insurance

Prof. Dr. Daniela Eberhardt
Leiterin IAP Institut flir Angewandte
Psychologie, Zirich, Lehrschwer-
punkte: Leadership, nachhaltiges
Human Capital Management,
Performance Management

)

Christian Lerche

CEO und Mitglied

Group Management Europe,
Mercuri Urval

Prof. Dr. Wilfried Lux

Leiter Kompetenzzentrum
fur Finanzen und Controlling
IFU, FHS St.Gallen
Hochschule fir Angewandte
Wissenschaften

HAUPTREFERENTEN - DAS NEUSTE AUS WISSENSCHAFT UND PRAXIS

Prof. Dr. Roman Boutellier
Professor fiir Innovations- und
Technologiemanagement,
ETH Zrich

Julien de Perrot
Research Analyst & Controlling,
Le Shop SA

Norbert Biichel
CEO, PROCOS Professional
Controlling Systems AG

Dr. Urs Blattmann

VR Prasident und
Geschéftsfihrer a.i. der
Swiss Benchmarking AG

Dr. Stephan Hostettler

CEO, Hostettler & Partner AG,
Lehrbeauftragter fur
Corporate Governance

an der Universitat St. Gallen,
Autor diverser Publikationen

Alexander Schmidt

Leiter Competence Center

fur Strategisches Performance
Management, IBM EMEA.
Beteiligung an verschiedenen
Forschungsprojekten und Initia-
tiven in Europa und Nordamerika

swiss performance academy
dufourstrasse 40

8008 zurich

tel 0443801818

fax 044 380 18 20
swissperformanceacademy.ch

Das Neuste. Vom Wichtigen. Fiir die Performance von morgen.



swissperformance academy
|

forum

SWISS PERFORMANCE ACADEMY
WISSENSCHAFTLICHER BEIRAT

Prof. Dr. Andrea Schenker-Wicki

Direktorin Institut fir Strategie und Unternehmensékonomik,
Lehrstuhl fur Performance Management und

Direktorin Executive MBA,

Universitat Zurich

Prof. Dr. Heike Bruch
Direktorin Institut fur Fihrung und Personalmanagement,
Universitat St. Gallen

Prof. Dr. Sven Reinecke

Institut fir Marketing und Handel,

Universitat St. Gallen

Kompetenzzentrum: Marketing Performance Management

KOOPERATIONSPARTNER

Cognos.
software

Hostettler & Partner AG Dr. Peter P. Knobel AG
Performance Management & Incentive Compensation . BERNET & PARTNER m
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' swiss performance academy
MEDIENPARTNER dufourstrasse 40
. 8008 zurich
Handelszeitung

tel 044 380 18 18
fax 044 380 18 20
swissperformanceacademy.ch

THE WALL STREET NERNAL
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